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1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a nikicabababolt.hu weboldalon (a tovabbiakban: honlap)
elérhet6 szolgaltatds igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A honlap
hasznalatadhoz sziikséges azon technikai tajékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatasok
nyljtjak. A Felhasznalé a honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

2. A Szolgaltato

Név: Infant And Babies Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Tobak u. 11-13.

Levelezési cim: : 8000 Székesfehérvar, Tobak u. 11-13.
Uzlethelyiség cime: : 8000 Székesfehérvar, Tobak u. 11-13.
Képvisel6 neve: Gelics Maria

Cégjegyzékszam: 07-09-023527

Bejegyzo Birdosag neve: Székesfehérvari Torvényszék Cégbirdsag
Adoészam: 24272481-2-07

K06z06sségi adészam: HU24272481

Szamlavezetd pénzintézet :OTP Bank

Szamlaszam: 11736006-21458532-00000000

IBAN szamlaszam: HU76117360062145853200000000
E-mail cim: nikicabababolt@gmail.com

Telefonszam: +36 70 432 7419

3. A honlapon folytatott tevékenység

Jelen blankettaszerz6dés a Infant And Babies Kft., valamint az altala Magyarorszag teriletén forgalmazott babatermékeket téle
egyszeri alkalommal vagy visszatér6en megvasarolo6 jogalany kozotti adasvételi jogviszony altalanos feltételeit rendezi.

4. Felhasznalasi feltételek
4.1. FelelGsség

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatadra hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a
hasznalat soran felmeril6 vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, stlyos gondatlansaggal, vagy bilincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerz6désszegésért vald feleldsségen tulmenben. A Szolgaltatd kizar minden
felel6sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznald teljes mértékben és kizardlagosan felelds sajat
magatartasaért.

A Felhasznalo koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata sorén harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenill, sem kozvetett médon ne sértse. A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat
(példaul hozzaszdlas) a Szolgaltatd jogosult, de nem koételes ellendrizni, és a kdzzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltaté jogosult,
de nem koételes jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

4.2. Szerzo6i jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerz6i jogvédelem alad esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1 A honlapon szerepl6 arak

A honlapon taldlhatd termékek &rai bruttéban vannak feltiintetve azaz tartalmazzék a 27%-os altalanos forgalmi ad6t(AFA).
5.2. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetdséget biztosit a Felhasznalok szamara. A honlapon a Felhasznald
menilipontok segitségével bongészhet. A termékek kategoériarendszerbe sorolva taldlhatok meg. Az Akcidés termékek kategoridban
az aruhdzban kaphaté Gsszes akcids termék megtalalhatd. Minden terméknél kilon-kilon szerepel az akcid kezdeti és lejarati
datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjeldlés. Az Ujdonsadgok menipontban taldlhaték a honlap kinalatdban
Gjonnan megjelend termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathaté. Ha az adott kategdridban Iévé Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listarol a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tadjékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzgirdl, ararol.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelelé termék taldlatok a kategériakhoz
hasonldan listaszer(en jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beallithatd. A
Felhasznalé a kosar tartalmat a Kosar mentpont segitségével ellendrizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kiliritésére is. A Felhasznal6 a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a véasarlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehet6ség van
belépésre, regisztracidra, valamint regisztracio nélkdli vasarlasra.

A regisztracid, és a regisztracido nélkili vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznalénak megadnia: e-mail cim, név,
telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltéré a szallitasi cim. Regisztracidohoz az elébbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is
e-mailben kérheti a Szolgaltatotdl, ez esetben Uj vasarlashoz Gjra kell regisztrélnia. A hozzaférési adatok titokban tartdsdért a
Felhasznald felelGs. A Felhasznalo felelés az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott,
hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj jelszé kérhetd a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben
a Felhasznal6 korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathato.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhasznaldnak ki kell valasztania a szamara megfelel6 fizetési és szallitdsi mddot. A
Felhasznald egy Gsszefoglalo oldal segitségével ellendrizheti minden kordbban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,



azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelelének
taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben kap
megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazold e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 éran belll koteles jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktdl fliggetlenlil a Felhasznalé a belépést a Vasarlo Belépés ablak, vagy a Belépés menipont segitségével
végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok moédositasa menilipont, ahol a regisztracié6 soran megadott adatait tudja
maodositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért felelésséget nem vallalunk! A termékoldalon taldlhaté esetleges
mUiszaki adatok tajékoztato jellegliek, a hivatalos termékleirasért kérjiik atogasson el a termék gyartdjanak

weboldalara. A termékek mellett megjelenitett képek illusztracioként szolgalnak, a valdsagos termék megjelenésétol eltérhetnek!

FONTOS! Tajékoztatjuk, hogy megrendelés esetén szdllitdsi dijat szamitunk fel, melyr6l_IDE KATTINTVA tdjékozddhat. Tovabba
felhivjuk figyelmét arra, hogy probléma (példaul: garancias igény érvényesitése, nem megfeleléen valasztott méret stb.. ) esetén
minden szallitdsi koltség a megrendelét terheli. Az ebbdl adddd kellemetlenség elkerllése végett, kérjik jol fontolja meg a
megrendelése leadasat!

5.3. Ajanlati kotottség, visszaigazolas
- A Vevo altal elklldott megrendelés utan egy automata email tdjékoztatja annak sikerességérél. Az automata email nem

rpinéisul még teljesithetd rendelésnek. melyrdl tajékoztatast is ad az automata email a kdvetkez6 széveggel: "Rendszerlink fogadta az
On meg rendelését. Annak pontos teljesitésérdl az Infant And Babies KFT. munkatarsa koteles tajékoztatni a

megrendelés leadasatol szamitott 24 éran belll. Kérjik amennyiben utaldst valasztott a kolléga visszajelzéséig NE UTALIJON!
- a munkatars tajékoztatja a megrendelt termék készleten 1évs allapotarol és a szallitas varhato idépontjarol és a Vevd altal
valasztott fizetés madjardl. *utanvétel esetén: a megrendelés végosszegét a futarnak kell kifizetni a csomag atvételekor.
*utalds esetén: a munkatars emailben tdjékoztatja a Vevét az utalds inditédsarél melyet egy proforma szamla alapjan lehet

inditani, majd az Infant And Babies Kft. szamlajara torténd jovarirds utdn ismét tdjékoztatja a Vevot az utaldsa sikerességérdl. Ezt
kovetden keriil a megrendelés kiszallitasra. Ebben az esetben a Vev6tdl a csomag atvételekor mar nem kérheté semmilyen koéltség. A
fizetés maodjardl IDE KATTITVA is tajékozddhat.

- a megrendelés személyesen is atvehetd a Nikica Babaaruhaz, Székesfehérvar, Tobak utca 11-13. szam alatt taldlhato Gzletében.
Ebben az esetben semmilyen egyéb koltség nem kertl felszamitasa.

- Az Infant And Babies Kft. Fenntartja maganak azt a jogot, hogy egy adott megrendelést nem tud teljesiteni annak készleten toérténd
hidnya miatt. Ebben az esetben is teljeskor( felvilagositast koteles kdz6Ini a Vevovel a munkatars (varhatd beérkezés id6pontja). - A
fuvarozast az Express One Hungary Kft. futarszolgalattal végezzik.

- Megrendelés elfogadasanak feltétele, valdés adatok megadasa (név, cim, MOBIL telefonszam, email cim), ezek barmelyik megléte
nélkil a megrendelés elutasitasra kerdl.

- Minden esetben a termékleirdsban talalhaté hataridé (megrendelés visszaigazolasatdl szamitva 3-10 munkanap) az irdnyadé.

Ettdl fuggetlenll az Infant And Babies Kft. fenntartja a magénak a jogot arra, hogy valtoztathat a széllitds hatar idején. Amennyiben
az Uj szallitasi hataridé nem felel meg a Vevének kérheti a megrendelése torlését.

meg és a megrendelés kiszallitasra keril de a Vevé altal nem keril atvételre az Inafnt And Babies Kft. a kiszallitasi dijat
kiszamlazza!
- Minden a datum nélkil szerepl6 termékakcid a készlet erejéig érvényes. Errdl érdeklédhet a 0670 432 7416-o0s telefonszamon.

5.4. A szerzodés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggdé szolgaltatdsok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvényben foglaltak megfeleléen irdnyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014 (I1.26.) Korm. rendelet hatdlya alad tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU irédnyelvének rendelkezéseit. A szerz6dés nem kerll beiktatasra. Az (irlap
kitoltésével és az aruhdz részére megerGsitést kovet6 elektronikus Uton toérténé megklldésével, annak aruhaz Aaltali
visszaigazoldsdval az On megrendelése igénybejelentésnek mindsiil. A szerz6dés akkor jén létre, ha az &ruhaz az igénybejelentést
kovets legkésébb 48 oran bellil az igény megérkezését pozitivan (az adasvétel lehetGségét megerdsitve) visszaigazolja. Az
igénybejelentés megkiildésével és annak aruhaz altali visszaigazoldsaval a szerzédés rautalé magatartassal jon létre. Mind az ajanlat,
mind a visszaigazolas akkor tekintendd a masik félhez megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

5.5. A szerzddés iktatasa

A honlapon keresztll kotott szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerzédésnek, a Szolgaltaté azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzéférhetd.

5.6. Szamla

Az Eladdé a vételdr minden elemét bruttdé Gsszegben jeleniti meg az internetes oldaldn, és a vételarrdl sz6l6 szamlat is ennek
megfeleléen allitja ki a Vevs altal a termékrendelés folyaman megadott szamlazasi adatok alapjan, melyet a termékkel egyidében
kild meg szamara. A termékar nem foglalja magaban az arucikk kiszallitdsanak ellenértékét, amely egyébként a vételar egyik
tételének mindsul, igy annak teljesitésével kerll kiegyenlitésre. A VevOnek a Kkiszallitds koltségét futarszolgalattal torténd
hazhozszallitds vagy Pick Pack Pont atvétel esetén egyarant meg kell fizetnie, kivéve, ha az egyedi adasvételi szerz6dés keretében
olyan terméket vasarolt, ami ingyenes kiszallitas ald esik. Az ingyenes szallitasi csak is arra a termékre érvényes, amely erre a
szallitdsi modra van jelSlve! A kiszallitasi dij feldleli a termékcsomagolas koltségeit is. A mindenkor hatalyos kiszallitési dijakat a
honlapon kdzétett Informaciok -Szallitas ful alatt talalja.

5.7. Fizetés

A megvasarolt termékek vételaranak kiegyenlitése csak az aldbbiakban meghatarozott fizetési mddok valamelyikének
igénybevételével hajthatd végre, és a Vevl a rendelés véglegesitésével elfogadja, hogy egyéb kondiciok melletti teljesitésre nem
nyilik lehetésége.

5.7.1. El6re utalas

El6reutaldsos vasarlas esetén a Vevl a vételarat eldre atutalja (az Eladd altal megkildétt Proforma szamla alapjan) az Eladé OTP
Banknal vezetett 11736006-21458532-00000000 szamu pénzintézeti szamlajara.

Az Elado kizardlag azon a napon kezdi meg a termék megktildését a Vevd részére, amelyiken a hianytalanul atutalt vételar kozép-
eurdpai id6 szerint 14h-val bezarélag az Eladé megjel6lt bankszamlajan jovairasra kerdilt.
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A VevlO tudomasul veszi, hogy a pénzintézeti atutalds jovairasanak idGtartamat az Eladdnak nem all médjaban befolyasolni, ennél
fogva az Eladdt az esetleges atutalasi késedelembdl fakaddan felel6sség vagy helytallasi kételezettség egyaltalan nem terheli.

5.7.2. Utanvét

Utdnvétes vasarlds esetén a Vevl arra vallal kotelezettséget, hogy a teljes vételarat a termék (a termékek) kiszallitdsaval egy
idében, annak (azok) atvételekor fizeti meg a futarnak készpénzben, el6re pontosan kiszamitott és a termékrendelés folyaman kozolt
Osszegben.

5.7.3. Online bankkartyas

Ezen fizetési mdd esetén a Vevé a felhasznaldi fellleten taladlhatd ,Pénztarbdl” az OTP Bank biztonsagos weboldalara iranyitjuk at,
melyen keresztll ténylegesen megtorténik a vételara kiegyenlitése. A bankkartya adatokat minden esetben a bank oldalan kell
megadnia, igy azok semmilyen kérilmények kézoétt nem jutnak el a keresked6hoz. Sikeres fizetéskor a pénzintézeti weboldal a Vevot
visszairadnyitja a felhasznaldi fellletre. Az esetlegesen sikertelen teljesités alkalmaval ugyanez torténik, és a Vevd ismételten
megkisérelheti a bankkartyaja hasznalatat vagy egyéb kiegyenlitési mddot valaszthat.

Az Elad6 pénzintézete csak az alabbi bankkartyakat tudja elfogadni: Visa (dombornyomott), MasterCard (dombornyomott), American
Express (dombornyomott), Electron (nem dombornyomott), Maestro (nem dombornyomott).

5.7.4. Pay Pal

Nem lehetséges

5.7.5. Készpénz

Az Uzletinkben lehetGség van Készpénzben vagy Bankkartyaval kiegyenliteni a megvasarolt termék vételarat.
5.8. Atvételi lehetbséges, Szallitas

A megvasarolt termék kiszallitdsa Express One Kft. futarszolgalat kozrem(ikddése Utjan valdésul meg. A mindenkor hatalyos kiszallitasi
dijakat, hataridGket és egyéb feltételeket, a futarszolgalat elérhetéségét, a honlapon, az Informaciok - Szallitas oldal tartalmazza.

5.8.1. Személyes atvétel

A megrendelt termék visszaigazolasa utan lehetGség van a személyes atvételre Gzletiinkben.
6. Elallasi jog

6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, 6nall6é foglalkozésa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikéacio, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Fogyasztd).

A terméknek, tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol
eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14) napon belll a szerzddéstél indokolas nélkdl elallni.
Fogyasztét a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozoétti idészakban is gyakorolja elallasi jogat. Ha a
Fogyasztd elallasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat tartalmazo egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjdban feltiintetett elérhetdségek igénybevételével a
Szolgaltatd részére. EbbGI a célbdl a Fogyasztd felhasznalhatja a megrendelést visszaigazold e-mailhez mellékelt eldllasi nyilatkozat -
mintat is. A Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjel6lt hataridé lejarta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat a
Szolgaltato részére.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgdltaté e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak megérkezését. frasban
torténd eldllds esetén azt hatdridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszt6 az erre iranyuld nyilatkozatat 14 naptéri napon
belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltatonak.

Postai Uton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztil torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kuldésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltaté a hataridé szamitds szempontjabdl. A Fogyaszto levelét ajanlott
kuldeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A Fogyaszto eldllas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkail,
de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszaklldeni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha a
Fogyaszté a 14 napos hataridé letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket. A termék a
Szolgaltatd cimére torténd visszakiildésének koltsége a Fogyasztot terheli. A Szolgdltatdnak az utanvéttel visszakildott csomagot
nem all médjaban atvenni. A termék visszaklldésének koltségének kivil az elallds kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas kéltség nem
terheli. Ha a Fogyaszto eldll a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd eldlldsi nyilatkozatanak kézhezvételétol
szamitott 14 napon belll a Szolgaltatd visszatériti a Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
(kiszallitasért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy a Fogyasztd a Szolgaltato
altal felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtdl eltéré fuvarozasi médot valasztott nem tartozik bele a visszatéritésbe. A
Szolgaltatd jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt
érdemlden, hogy azt visszakildte: a ketté kozll a Szolgaltaté a korabbi idépontot veszi figyelembe. A visszatérités soran az eredeti
tigylet soran alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési modot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha a Fogyaszté mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsadt adja; e visszatéritési moéd alkalmazdsabol kifolydlag a Fogyasztét semmilyen
tobbletkdltség nem terheli. A Fogyasztd kizardlag akkor vonhatd felel6sségre a termékben bekovetkezett értékcsdkkenésért, ha az a
termék jellegének, tulajdonsagainak és muikodésének megallapitasdhoz szilkséges hasznalatot meghaladdé hasznalat miatt
kdvetkezett be.

6.2. A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

A Vevét nem illeti meg a 6.1. pont szerinti eldllas joga, amennyiben a megvasarolt termék természeténél fogva nem szolgaltathatd
vissza, tovabba szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerzédés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kdvetéen, ha a Szolgaltatd
a teljesitést a Fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltaté altal nem befolydsolhatd, a 14 napos
elallasi hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatol fliigg. Olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitasa
alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el6 a Szolgaltatd el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmlien a Felhasznald
személyére szabtak. Olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd
felbontdsa utan nem kulldhet6 vissza. Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden elvalaszthatatlanul
vegyll mas termékkel. Olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a Szolgaltatdé a Fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a
Felhasznalot siirgls javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol.

Lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
kévetéen a Fogyaszté a csomagolast felbontotta. A nem targyi adathordozdn nydujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a
Szolgaltatd a Fogyasztd kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg



nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kbvetben elvesziti elallasi jogat.

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Felhaszndlé a Szolgdltatd hibds teljesitése esetén a vallalkozéssal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgéari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény rendelkezéseinek megfeleléen. Fogyasztdi szerzédés esetén a Fogyasztonak mindsilo

Felhasznalé az atvétel idGpontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a
termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6épontjaban mar léteztek. Két éves eléviilési

hatarid6n tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznalé érvényesiteni mar nem tudja. Nem a Fogyasztoval kotott szerzddés esetén a
Felhasznalo az atvétel idépontjatol szamitott 1 éves eléviilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Hasznalt termékek esetén ez a hatdridé 3 nap. A Felhaszndlé - vélasztdsa szerint — az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek kozil a Vasarld altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamdra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznalé nem
kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a
Felhasznaloé is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsd esetben - a szerz6déstdl is eldllhat. Valasztott
kellékszavatossagi jogardl a Felhaszndld egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozds adott okot. A Felhaszndlé koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
késbbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kett6 (2) honapon belil kézolni.

A Felhasznalé koézvetlenil a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét. A teljesitést (vagyis a kiszallitast,
atvételt kdvet6) kdvetd hat honapon belll felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a

teljesités idGpontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznald részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgdltaté nem koételes a Felhasznald kifogasanak helyt
adni, ha megfelel6en bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatanak kovetkezménye. A teljesitést kovetd
hat hénap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznalonak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyasztonak mindsil6é a Felhasznald -
valasztdsa szerint - az 7.1. pontban meghatérozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minGsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal. Termékszavatossagi igényét a Felhasznalé a termék
gyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti. A
Felhasznald a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék
hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartdval szemben érvényesitheti.

7.3. Jo6tallas

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotéllassal kapcsolatban az egyes tartdos fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelez6 jotdllasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A rendelet (térgyi) hatdlya csakis az Uj,
Magyarorszag terlletén kotott fogyasztdi szerzGdés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre
vonatkozik. A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelezé jotallas 1 év, melynek kezd6
id6pontja a termék a Fogyasztonak torténd atadasanak a napja vagy ha az Gzembe helyezést a Szolgaltatdé vagy annak megbizottja
végzi, az lzembe helyezés napja. A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesll, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett. Ugyanazon hiba miatt a Felhasznald kellékszavatossagi és jotdllasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a Felhasznald a
jotallasbol fakado jogok az 7.1. és a 7.2. pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlenil megilletik.

7.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése

A szavatossagi igényeit a Felhasznald az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:

Név: Infant And Babies Kft.

Levelezési cim: 8000 Székesfehérvar, Tobak u. 11-13.

Telefonszam: +36 70 432 7419

E-mail cim: nikicabababolt@gmail.com
8. Jogérvényesitési lehetoségek
8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, madja

A Felhaszndld a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

Név: Infant And Babies Kft.

Levelezési cim: 8000 Székesfehérvar, Tobak u. 11-13.
Telefonszam: +36 70 432 7419

E-mail cim: nikicabababolt@gmail.com

A Szolgdltatd a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl addéddan vagy ha a Felhasznald a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatd a panaszrol
jegyz6kényvet — melyet 6t évig kdteles megdrizni, a panaszra tett érdemi valaszaval egyiitt - vesz fel.

A Szolgaltatd a jegyz6kényv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irasbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint kételes eljarni. A
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Szolgaltato a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt szébeli panasz esetén a Felhasznaldnak
legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el.

A panaszrol felvett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

1. a) a fogyasztd neve, lakcime,
2. b) a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja,
3. c) a fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszto altal bemutatott

iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

1. d) a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszté panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa
lehetséges,

2. e) a jegyzbékonyvet felvevé személy és telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas felhasznaldsaval kozolt szobeli
panasz kivételével a fogyasztd aldirasa,

3. f) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkéz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszerdsiti a panasz visszakeresését.

Az irdsbeli panaszt a vallalkozds -ha az Eurdpai Unid kdzvetlenil alkalmazandé jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik- a beérkezését
kévet6en harminc napon belll koételes irdsban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak koézlése irant. Ennél révidebb hatarid6t
jogszabaly, hosszabb hatarid6t térvény allapithat meg. A panaszt elutasité allaspontjat a vallalkozas indokolni koteles. (A vallalkozas
a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koteles megdrizni, és azt az ellenérz6 hatdésagoknak
kéréstukre bemutatni.

Az Infant And Babies Kft koteles egyuttmiikédni amennyiben Békéltetd testuleti eljaras indul ellene.
8.2. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben a Szolgaltaté és a Felhasznald kozott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita a Szolgaltatéval vald targyaldsok sordan nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal,

Békéltetd testlilet eljarasanak kezdeményezése

Békéltetd testllet cime, elérhetésége:

8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6., Gazdasag Haza Tel: 06 22/510-310
Birdsagi eljaras kezdeményezése.

8.3. Egyéb jogszabalyok, Fogyasztovédelemmel kapcsolatos jogszabalyok, illetve rendeletek eléréséhez kérjik latogasson el
az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesllet vagy a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag vagy a Online vitarendezés vagy a Békéltet6
testulet honlapjara

9. Egyéb
9.1. ASZF, arak médositasa

A Szolgéltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamendleges hatallyal
barmikor moédosithatja, a modositdas a honlapon torténé kozzétételt kdvetben lép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakcidkra érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon toérténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmeruld hibakra. A Szolgaltatét nem terheli felelésség, ha barmilyen miikodési
hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap miikddését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
A szolgaltaté adatvédelmi szabdlyzata a kévetkez6 cimen érheté el: Kattintson IDE!
Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2018.08.01.
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